
引言 

 

自強協會一直關注殘障人士生活權益的項目，尤以他們的交通配套及使用的設

施是否達至無障礙為目標。香港政府於一九九七年製定了《設計手冊：暢通無

阻的通道 1997》，旨在令殘障人士享有與任何其他人士同樣的權利使用道路而

沒有障礙，使當時新建或經重大改建的私人樓宇能為殘障人士提供適當通道進

出。但是，近年發現有不少公共地方未設有能供殘障人士方便進出的通道，因

此，本會希望以馬鞍山、何文田及啟業邨為例，對所提及的問題作出建議。 

就是次的問題，本會訪問了兩位輪椅人士，他們分別說出於說明何文田及啟業

邨的輪椅人士會遇到的不便以及平坦道路對他們的重要性。 

 

一) 路面問題 

1.1 路面凹凸不平 

由於路面不平，不少使用手動輪椅的殘障人士需花很大的氣力才能行走。而

且，在不平的路面行走，會令手動輪椅使用者的手部及關節長期受震動，引致

勞損及患上肩周炎等病症，至於電動輪椅的摩打會因長期震盪而損壞。 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

於馬鞍山恆安邨的路面花紋過於複

雜，以致路面凹凸不平 (圖片攝於

2007 年 3 月 8 日) 

 

 

 

 
以上圖片是一條平坦道路的例子 (圖片攝於 2007 年 3 月 8 日) 

 



 (圖片攝於 2007 年 3 月 8 日)路面

明顯是斜的，於九龍灣宏照道的路面不平坦，起伏不定，使手動輪椅難以移動   

 

1.2 水渠蓋隙位太闊 

屋邨內一些直紋的水渠蓋隙位太闊，使手動輪椅的前輪容易跌進隙縫內，令輪

椅人士不便之餘亦對輪椅使用者構成危險。 

 

 
 

 

輪椅的前輪與水渠蓋隙位闊度相約  (圖片攝於 2007 年 3 月 8 日) 

 

1.3 缺乏斜台或斜面坡度過高 

由於缺乏斜台或斜面坡度過高，令輪椅人士難以上落自如 ，一些約 3-4 寸高的

行人路，而需轉行馬路，這對於輪椅人士會構成相當的危險。另外，一位住在

采文樓的輪椅人士指，該大廈的門前有梯級，輪椅人士需由消防車路到大廈後

門進入大廈，但後門的門往往會因風太大以致不能打開，因此，他們又需繞過

整座大廈到前門返家，令他們十分不便。 
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采文樓的大門前只有梯級及消防車路，輪椅需使用車路出入 (圖片攝於 2007 年

3 月 8 日) 

 

1.4 路面有障礙物 

在這幾個地方中，有不少路面的中間偶爾會發現燈柱、欄杆或街井等設施。這

些設施阻擋著通道，令輪椅人士，尤其是較大的輪椅無法通過而須折返。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

.  

觀塘道啟業邨往九龍灣地鐵站的方向路面有障礙物，輪椅不能通過  (圖片攝於

2006 年 3 月 8 日) 

 

二) 設施問題 

2.1 斜道缺乏簷篷 

由於斜道缺乏簷篷，在下雨天時輪椅人士需冒著雨或等待停雨才能繼續行走，

這問題對於手部活動能力低或使用手動輪椅以致不能撐傘的人士尤其嚴重。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 在斜道上沒有設置簷篷，使輪

椅人士在雨天需冒著雨行走 (圖片攝於

何文田邨，2007 年 3 月 8 日)) 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.2 洗手間空間不足 



於何文田邨，我們發現不少供傷殘人士使用的洗手間的空間面積嚴重不足，使

輪椅進去後不能轉動，更甚者有洗手間的廁所前放了一張護理嬰兒用的桌子，

對輪椅使用者構成障礙，令他們如廁時感到困難。另外，有洗手間的門過窄，

輪椅使用者要幾經辛苦才能進出洗手間，對他們造成不便。 

 
洗手間的空間不足令輪椅人士在廁格內不能轉動 (圖片攝於何文田廣場，2007

年 3 月 8 日) 

 

 
 

於何文田體育館旁的洗手間的廁所前放了一張護理嬰兒用的桌子，使過窄的活

動範圍進一步收窄  (圖片攝於 2007 年 3 月 8 日) 

 

2.3 休憩地方的椅子固定 

有輪椅人士指何文田一休憩場地內，桌子和椅子的位置已固定，不能移動，令

他們在休憩場地中不能使用該地的桌子。 

 

三) 建議 

就上述的各項問題，本會有以下建議： 

1. 我們要求當局把屋邨的水渠蓋由直紋轉為格仔紋，避免輪椅的輪跌進隙

縫內以及方便輪椅通過。(圖片攝於 2007 年 3 月 8 日) 



 
 

原本使用的直紋水渠蓋    建議使用的格仔紋水渠蓋 

 

2. 行人路旁須有斜位，而斜位的坡度要合乎《設計手冊：暢通無阻的通道

1997》規定的標準。另外，我們亦希望當局除去路面上的障礙，以及在

新建的道路上注意通道的暢通無阻。 

3. 我們要求負責部門在一些輪椅使用者必經的通道增設簷篷，方便他們在

下雨天亦能不受天雨影響回家。 

4. 希望當局能改善現有的洗手間，使輪椅使用者更容易進出及在內易於轉

動。另外，希望日後建造新洗手間時能以一些較大的輪椅為標準，來量

度出輪椅使用者在洗手間內需要使用的空間。 

5. 希望當局能改善現有的休憩場地設施，以便輪椅使用者使用，並要求當

局日後設計休憩場地或其他設施時能顧及輪椅使用者的需要。 

6. 若日後設計供大眾使用的設施時，希望負責部門能與輪椅使用者一起參

與其中，使新設計能考慮到輪椅使用者的需要。 

 

最後，我們希望 貴局能積極考慮本會所提出的各項建議並加以落實，為香港的

殘障人士提供一個無障礙的生活環境。 


